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                                                      UMOWA NR  
 
zawarta w dniu …………………. ……. 2021 roku pomiędzy: 
Miejskim Centrum Kultury w Tychach z siedzibą w Tychach przy ul. Bohaterów Warszawy 26,  
NIP:646-27-07-493, w imieniu której działa: 

mgr Małgorzata KRÓL – Dyrektor Miejskiego Centrum Kultury w Tychach, 

 
zwanym dalej „ZAMAWIAJĄCYM”  
a 
firmą ………………………… z siedzibą przy ul. ………………………… w ………………………… 
(XX-XXX), wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem …………………………, posługującą 
się numerami, NIP: …………………………, REGON: …………………………, wysokość kapitału 
zakładowego: ………………………… pln, 
reprezentowaną przez:  
 
………………………………………………… 
zwanym dalej „Wykonawcą”. 
 

§1. 
PRZEDMIOT UMOWY 

1. Do niniejszej umowy nie mają zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 
Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 2019) na podstawie art. 2 ust. 1 pkt. 1 powyższej 
ustawy.  

2. Zgodnie z ofertą złożoną w postępowaniu nr ZZP.2610.15.2021, Wykonawca dostarczy 
Zamawiającemu nowe licencje na oprogramowanie antywirusowe wraz ze wsparciem  
i serwisem. 

  
§2. 

OBOWIĄZKI WYKONAWCY 
1.      Wykonawca dostarczy Zamawiającemu oryginalne licencje na aplikacje antywirusowe, będące 

przedmiotem umowy zgodnie z poniżej określoną specyfikacją: 
 

Nazwa aplikacji Ilość licencji 

ESET Endpoint Protection Advanced  – nowe licencje 23 szt. 

 
2.     Wykonawca dostarczy niezbędne dokumenty i klucze licencyjne potwierdzające prawo Zamawiającego 

do używania aplikacji będących przedmiotem zamówienia. 
3.     Wykonawca gwarantuje wsparcie techniczne w okresie ważności zakupionych licencji oprogramowania 

w dni robocze w godzinach od 8.00 do 15:30., wykonywane przez certyfikowanego inżyniera w 
sposób pośredni (droga telefoniczna, faksowa, mailowa itp.) oraz bezpośredni (praca zdalna). 

4.     Zakres praw użytkownika oraz warunki korzystania z aplikacji będących przedmiotem umowy 
określone zostały w umowach licencyjnych użytkownika końcowego oprogramowania, których treść 
dostępna jest na stronie internetowej producenta oprogramowania. 

5.     Wykonawca gwarantuje, że oprogramowanie będące przedmiotem zamówienia jest oryginalne 
i pochodzi z legalnego kanału sprzedaży na rynek Europejskiego Obszaru Gospodarczego, 
autoryzowanego przez producenta oprogramowania. 
 

§3. 
OŚWIADCZENIA WYKONAWCY I ZAMAWIAJĄCEGO 

1. Wykonawca oświadcza, że: 
1.1 posiada niezbędną wiedzą i doświadczenie konieczne do należytego wykonania przedmiotu 
umowy zgodnie z postanowieniami umowy; 
1.2 posiada niezbędny personel pozwalający na należyte wykonanie przedmiotu umowy; 
1.3 zapoznał się z zakresem wymaganych czynności, przyjętych przez niego 
do wykonania w ramach przedmiotu umowy. 

2. Zamawiający zobowiązuje się: 
2.1 do współdziałania z Wykonawcą w toku realizacji przedmiotu umowy i udzielania mu 
niezbędnych informacji do realizacji umowy; 
2.2 do udzielenia dostępu do zasobów informatycznych Zamawiającego, jeżeli są niezbędne 
Wykonawcy do należytego wykonania przedmiotu umowy; 
2.3 terminowego zapłaty wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 
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§4. 
TERMIN WYKONANIA UMOWY 

1. Wykonanie dostawy i wdrożenia zakupionych licencji nastąpi w terminie od dnia podpisania 
umowy, lecz nie później niż do 7 lutego 2021 roku. 

2. Wsparcie techniczne i serwis zakupionego towaru nastąpi w terminie od dnia podpisania umowy 
do 6 lutego 2022 roku. 

3. Termin ważności licencji – do 6 lutego 2022 roku. 
 

§5. 
OSOBY DO KOORDYNACJI OBOWIĄZKÓW 

1. Zamawiający ustanawia jako Koordynatorów następujące osoby: 
  …………………………………………………………………………………………………………. 
  …………………………………………………………………………………………………………. 
 

2. Wykonawca ustanawia jako Koordynatora(ów) następującą osobę: 
…………………………………………………………………………………………………………. 

3. Koordynatorzy upoważnieni są do akceptowania oraz podpisywania wszelkich dokumentów 
związanych z wykonywaniem umowy, w tym akceptacji wykonania umowy, dokonywania pisemnych 
uzgodnień i zgłoszeń, podpisania protokołów odbioru i wszelkich innych dokumentów, jakie mogą się 
pojawić w związku z wykonywaniem umowy. 

4. Zmiana danych osób wymienionych w ust. 1 nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga zachowania 
formy pisemnej, pod warunkiem potwierdzenia przez drugą Stronę otrzymania nowych danych (faks, 
zwrotna wiadomość e-mail). 

 
§6. 

WYNAGRODZENIE WYKONAWCY 
1. Za wykonanie przedmiotu umowy, o którym mowa w §1 oraz §2, ustala się wynagrodzenie w kwocie 

netto w wysokości …………………….. zł, co po dodaniu podatku od towarów i usług, zgodnie 
z obowiązującymi przepisami, daje kwotę brutto w wysokości …………………….. (słownie: 
………………………………………………. złotych XX/100). Należność ta będzie płatna przez 
Miejskie Centrum Kultury w Tychach. 

2. Zapłata nastąpi przelewem w ciągu 21 dni liczonych od daty dostarczenia do siedziby 
Zamawiającego faktury, na konto Wykonawcy. 

3. Wykonawca oświadcza, iż jest czynnym płatnikiem podatku VAT i jest uprawniony 
do wystawiania faktur VAT. 

4. Wykonawca oświadcza, iż zapłata kwoty za wykonanie niniejszej umowy, zgodnie 
z zapisem w §6, pkt.1 powinna zostać dokonana przelewem na wskazany poniżej rachunek: 
…………………………………………… . 

5. Zamawiający oświadcza, że został zarejestrowany jako płatnik podatku od towarów 
i usług – numer NIP: 646-27-07-493 

6. Faktura VAT powinna zostać wystawiona na płatnika: Miejskie Centrum Kultury w Tychach,  
ul. Bohaterów Warszawy 26, 43-100 Tychy. 

7. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur VAT bez podpisu Zamawiającego 
potwierdzającego odbiór faktury i/lub dostarczania skanów faktur pocztą elektroniczną na adres 
…………………………… 

8. Umowa może ulec zmianie w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT bez konieczności 
sporządzania aneksu. W takim wypadku faktury VAT, począwszy od wejścia w życie zmiany stawki 
podatku VAT wystawiane będą z nową, zmienioną stawką. 

9. Zapłata wynagrodzenia Wykonawcy będzie dokonana w walucie polskiej, a za dzień zapłaty uważa 
się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

10. Dokonanie płatności faktury po terminach wskazanych powyżej spowoduje naliczenie odsetek 
ustawowych za każdy dzień zwłoki. 

11. Zamawiający oświadcza, że będzie realizować płatności za faktury z zastosowaniem mechanizmu 
podzielonej płatności tzw. split payment w oparciu o art. 108 a ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. 
o podatku od towarów i usług ( t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 106 ze zm.). 

12. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich fakturach, 
które będą wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem zawartym w wykazie podmiotów, o którym 
mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług ( t.j. Dz. U. z 
2020 r. poz. 106 ze zm.), dla którego zgodnie z Rozdziałem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - 
Prawo Bankowe (Dz.U z 2020 r. poz. 1896 tj) prowadzony jest rachunek VAT. 
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§7. 
KARY UMOWNE 

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za nienależyte wykonanie umowy. 
2. W razie nieterminowego lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę Zamawiającemu 

przysługuje naliczenie kar umownych: 
1) w razie nieterminowej realizacji przedmiotu umowy Zamawiający obciąży Wykonawcę karą 

umowną w wysokości 1,5% wartości umownej brutto wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 
1, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w dostawie. 

2) w razie nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę – 5 % wartości umownej brutto 
wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 za każde uchybienie; 

3) za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – 30 % wartości umownej 
brutto wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1. 

3. Zamawiający oświadcza, że maksymalna wysokość kar umownych, których może dochodzić od 
Wykonawcy wynosi 40% wartości wynagrodzenia umownego brutto oznaczonego w § 6 ust. 1 
powyżej.  

4. Strony mogą dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego karę umowną. 
5. Strony mogą zwolnić się od odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania 

niniejszej umowy w razie, gdy to niewykonanie lub nienależyte wykonanie jest następstwem 
zdarzenia siły wyższej, lub też w przypadku zawarcia obopólnego porozumienia rekompensującego 
skutki niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. 

6. Przez pojęcie siły wyższej strony rozumieją zdarzenie, którego nie można było przewidzieć przy 
zachowaniu staranności wymaganej w stosunkach kupieckich (art. 355 §2 k.c.), które jest zewnętrzne 
zarówno w stosunku do Wykonawcy, jak i do Zamawiającego i któremu nie mogli się oni 
przeciwstawić, działając z należytą starannością. 

7. Zdarzeniami siły wyższej w rozumieniu niniejszego kontraktu są w szczególności strajk generalny, 
walki wewnętrzne w kraju Wykonawcy lub Zamawiającego, blokada portów lub innych powszechnie 
używanych miejsc wjazdowych lub wyjazdowych, zakazy importu lub eksportu, trzęsienie ziemi, 
powodzie, epidemia i inne zdarzenia elementarnych sił przyrody, których strony nie mogą 
przezwyciężyć, a których ponadto nie przewidziały i nie mogły przewidzieć i które są zewnętrzne  
w stosunku do nich samych i ich działalności. 

 
§ 8. 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 
1. Zamawiający może odstąpić od umowy, na zasadach określonych w Kodeksie Cywilnym, a ponadto 

w przypadku, gdy: 
1) Wykonawca nie podjął realizacji umowy w terminie 7 dni od dnia podpisania umowy bądź 

przerwał jego realizację na okres dłuży niż 7 dni pomimo złożonego na piśmie przez 
Zamawiającego wezwania do rozpoczęcia prac; 

2) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy; 

3) Wykonawca realizuje wykonanie przedmiotu umowy niezgodnie z parametrami określonymi 
w § 2 niniejszej umowy, 

4) Wykonawca przez swoje działanie lub zaniechanie spowodował sytuację zagrożenia dla 
integralności, poufności  i rozliczalności danych przetwarzanych w sieci wewnętrznej 
Zamawiającego, 

w terminie do 30 dni od daty powzięcia przez Zamawiającego wiedzy o powyższych okolicznościach. 
2. W przypadku zaistnienia sytuacji o której mowa w ust. 1 pkt. 1), 3) oraz 4) ma zastosowanie kara 

umowna, o której mowa w § 7 ust 2 pkt 3). 
3. W przypadku odstąpienia od umowy Wykonawca może żądać wynagrodzenia jedynie z tytułu 

wykonania części umowy.  
 

§9. 
ZASADY ZACHOWANIA POUFNOŚCI 

1. Wykonawca zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji poufnych 
uzyskanych pośrednio lub bezpośrednio w trakcie oraz w związku z realizacją przedmiotu umowy. 
Za informacje poufne uważa się: informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne, handlowe 
lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, a także wszelkie dane dotyczące klientów 
i pracowników Zamawiającego. 

2. Wykonawca nie jest uprawniony do kopiowania, powielania, modyfikowania, udostępniania lub 
utrwalania inną techniką udostępnionych mu przez Zamawiającego danych, dokumentów lub 
innych nośników zawierających Informacje Poufne, chyba, że jest to konieczne do realizacji 
Umowy.  
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3. Wykonawca zobowiązany jest do związania pracowników i współpracowników uczestniczących w 
realizacji niniejszej Umowy klauzulą poufności w zakresie nie mniejszym niż ten wynikający z 
niniejszej Umowy.  

4. Strony uzgadniają, że dla celów niniejszej umowy o zachowaniu poufności pod pojęciem Tajemnicy 
przedsiębiorstwa objęte są wszelkie posiadane przez Strony informacje nieujawnione do 
wiadomości publicznej, tj. informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa 
lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, co do których przedsiębiorca podjął 
niezbędne działania w celu zachowania ich poufności, dotyczące działalności Stron oraz ich 
klientów i partnerów, a także wszystkie inne z wyjątkiem tych, które w chwili ujawniania lub 
przekazywania drugiej Stronie zostaną wyraźnie określone jako informacje nieobjęte Tajemnicą 
przedsiębiorstwa.  

5. Strony zobowiązują się wzajemnie ujawnić sobie tylko takie informacje objęte Tajemnicą 
przedsiębiorstwa, które są niezbędne do realizacji umowy. W przypadku ujawnienia innych 
informacji niż te, które są niezbędne dla celów realizacji projektu, będą one również traktowane 
jako informacje objęte tajemnicą przedsiębiorstwa w rozumieniu niniejszej umowy.  

6. Tajemnicą przedsiębiorstwa objęte są informacje ujawnione lub przekazane przez członków władz 
Stron, ich pracowników, księgowych, pełnomocników, doradców, konsultantów lub agentów, 
zwanymi łącznie ,,Koordynatorami”. 

7. Strony zobowiązują się do przestrzegania przepisów Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku 
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji w zakresie zachowania Tajemnicy przedsiębiorstwa Strony 
przeciwnej, a w szczególności do zachowania w tajemnicy informacji objętych Tajemnicą 
przedsiębiorstwa, które zostały im powierzone przez drugą Stronę lub powzięte w związku z 
realizacją umowy, przetwarzania udostępnionych informacji wyłącznie w celu w jakim zostały im 
powierzone, ich ochrony przed niepowołanym dostępem lub utratą oraz nieprzekazywania oraz 
nieujawniania takich informacji jakiejkolwiek osobie trzeciej bez wyraźnej, uprzedniej zgody drugiej 
Strony, wyrażonej w formie pisemnej. 

8. Zobowiązanie do zachowania w poufności obejmuje również wszelkie opracowania zbiorowe, 
kompilacje, studia oraz inne dokumenty w takim zakresie, w jakim zawierać będą one jakiekolwiek 
informacje objęte tajemnicą przedsiębiorstwa lub oparte będą na takich informacjach. 

9. Zapisy niniejszej umowy, dotyczące zachowania poufności obowiązują przez cały okres realizacji 
umowy jak również po jej zakończeniu. 

10. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę obowiązku zachowania w poufności, Zamawiający 
uprawniony jest do nałożenia na Wykonawcę kary umownej w wysokości 20% wynagrodzenia 
umownego brutto za każde naruszenia.  

11. W przypadku gdy szkoda poniesiona przez Zamawiającego w wyniku działania Wykonawcy 
przewyższy wartość kary umownej zastrzeżonej na tę okoliczność, Zamawiający uprawiony jest do 
dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.  

 
§ 10. 

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH 
1. Zamawiający informuje, że Administratorem Państwa danych osobowych jest 

…………………………………………… z siedzibą przy ul. ………………………………… 
reprezentowane/y przez …………………………………… 

2. W …………………………/nazwa jednostki/ został wyznaczony Inspektor Ochrony Danych (IOD), z 
którym możliwy jest kontakt e-mailowy: ……………………………. w sprawie danych osobowych. 

3. Państwa dane osobowe przetwarzane będą w celu wykonania umowy (art. 6 ust 1 lit. b RODO). 
4. Odbiorcami danych osobowych mogą być wyłącznie podmioty, które uprawnione są do ich 

otrzymania na mocy przepisów prawa lub zawartych umów (dane zostaną udostępnione między 
innymi Centrum Usług Wspólnych Miasta Tychy z siedzibą przy ul. Jana Barona 30, 43-100 Tychy 
oraz ………………………………………………………………..). 

5. Dane przez Państwa udostępnione nie będą przekazywane do państwa trzeciego lub organizacji 
międzynarodowej. 

6. Dane osobowe przetwarzane będą przez niezbędny do wykonania umowy, a po jej rozwiązaniu lub 
wygaśnięciu – przez okres niezbędny do dochodzenia ewentualnych roszczeń z tytułu niewykonania 
lub nienależytego wykonania umowy, a następnie będą archiwizowane przez okres wymagany przez 
odpowiednie przepisy prawa. 

7. Przysługuje Państwu prawo uzyskania dostępu do własnych danych osobowych, ich sprostowania 
i usunięcia, a także żądania ograniczenia przetwarzania oraz przeniesienia danych w warunkach 
określonych powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. W celu realizacji jednego z 
powyższych praw uprzejmie prosimy o złożenie pisemnego wniosku na adres Administratora lub na 
skrzynkę mailową IOD. Każdy złożony przez Państwa wniosek rozpatrywany jest indywidualnie i w 
stosunku do obowiązujących przepisów prawa. Przypominamy, że możliwość skorzystania 
z konkretnego uprawnienia może zależeć od podstawy prawnej, wykorzystywanej w ściśle 
określonym celu przetwarzania Państwa danych. Państwa wnioski będą realizowane bez zbędnej 
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zwłoki, maksymalnie w terminie miesiąca od ich otrzymania, niemniej możliwe jest, że z uwagi na 
charakter wniosku nie będziemy w stanie dotrzymać tego terminu, w takiej sytuacji zostaną Państwo 
powiadomieni o zaistniałym opóźnieniu oraz jego przyczynach. Analogicznie, gdyby zaszły takie 
okoliczności poinformujemy Państwa o powodach odmowy przyjęcia i realizacji wniosku.  

8. Przysługuje Państwu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. do Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych 
narusza przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych (RODO). Adres: Prezes Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych, Adres: Stawki 2, 00-193 Warszawa. 

9. Dane udostępnione przez Panią/Pana nie będą podlegały zautomatyzowanemu przetwarzaniu, w 

tym profilowaniu, o którym mowa w ogólnym rozporządzeniu o ochronie danych.  

10. Wykonawca zobowiązuje się przekazać informację stanowiącą treść § 10 wszystkim swoim 
pracownikom oraz podwykonawcom, których dane osobowe zostaną przekazane Zamawiającemu w 
celu realizacji niniejszej umowy. 

 
§11. 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy, poza danymi koordynatorów w §5, wymagają formy pisemnej 

w postaci aneksu obustronnie podpisanego pod rygorem nieważności. 
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. 
3. Ewentualne spory powstałe w związku z wykonaniem niniejszej umowy będzie rozpatrywał sąd 

właściwy dla Zamawiającego. 
4. Wykonawca nie może, bez zgody Zamawiającego, przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej 

umowy na osobę trzecią. 
5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron. 
 

ZAMAWIAJĄCY                 WYKONAWCA 


